Lelkipasztori marketing

Bevezetés

Megkeértek, hogy tartsak 6t szentbeszédes nagyboijti lelkigyakorlatot egy kapolna-
ban, amelyet vasarnaponként 30 személy latogat, s amelytél 200 méterre fekszik
egy komoly méretld templom, amely vasarnaponként is, lelkigyakorlatok alkalmaval
is kong az Urességtdl. Hivatkozva arra, hogy ugyis tartok két mas helyen nagybdijti
lelkigyakorlatot, visszautasitottam a felkérést. ElImondtam azt is, hogy egyaltalan
nem hiszek ezeknek a lelkigyakorlatoknak a hatékonysagaban, mert a kialakult mu-
faj "karbantartd" jellegl, azaz meglevd kozosséglnk egy részének megtartasat-ki-
tartasat hivatott szolgalni, nem hddit Jézusnak Uj embereket, s igy valdjaban csupan
kiszolgalja azt a folyamatot, amely évtizedek 6ta hazankban is, Nyugaton is igen
sok orszagban lathaté: fogy és 6regedik a templombajaré kozosség.

Amikor a gazdasagi életben egy vallalat tékéje rendre fogy, s a fogyas jovébeli
felgyorsuldsa el6relathaté ("eléregedés" a mi esetlinkben), akkor a részvényesek
vagy kivonjak tékéjlket a vallalatbdl, vagy lecserélik a vallalatvezetést a célbdl,
hogy az Uj vezetés olyan médszereket alkalmazzon, amelyek tékendvekedést, profi-
tot eredményeznek. Mivel azok az értékek, amelyeket a Megtestesllt Isten reabizott
a maga létrehivta gyulekezetre, az Egyhazra, nem kisebbek a gazdasagi értékeknél,
ezért folottébb indokolt, hogy keressik azokat a mddszereket, amelyeknek segitsé-
gével a rednk bizott értékek sokasodjanak; sokasodjanak azdltal, hogy egyre tébb
embernek jussanak birtokaba.

A fent emlitett beszélgetés soran azt a megsemmisitd kritikat kaptam, hogy nem
bizok rd semmit a Szentlélekre. Azt feleltem, hogy bizony nem, mert a Szentlélek
Uristen magétél is tudja, hogy mit kell csinélnia, meg nem szlinden csindlja is a
maga végtelen isteni hatékonysagaval a dolgat. Ha mégis olyan lesujtéak az ered-
mények, az csak abbdl adddhatik, hogy rabizzuk a Szentlélekre azt is, amit nekiink
magunknak kell megtennink. Ez pedig nem mas, mint hogy kigondoljuk és megva-
I6sitsuk azt a mdédszert, amely alkalmas arra, hogy embertarsaink, akiket Isten re-
ank bizott, megismerjék, igényeljék és magukéva tegyék azokat az értékeket, ame-
lyeket Isten megintcsak rednk bizott.

A gazdasagi értékek novelésére hivatott vallalatok nem kevés gondot forditanak
arra, hogy a maguk értékeit, tékéjét novelni tudjdk. A korszer(i vallalatvezetés nap-
jainkban nem nélkllézheti a piackutatast, az lizemelemzést és a marketinget.

Szeretndk a kovetkez6kben alkalmazni a gazdasagi iranyitds eme nélkilozhetet-
len eljarasait a lelkipasztorkodas terlletén. Mivel a piackutatas és az Uzemelemzés
eszkozjellegl a marketing szolgalatdban, ezért kapta a fentiek alkalmazasat megki-
sérld tanulmanyunk a Lelkipasztori marketing cimet.

Lassuk tehat el6bb az eszkdzoket.

Piackutatas

A piackutatas célja megallapitani, van-e kereslet a vallalat termékei-szolgaltata-
sai irant. Melyik orszagban, annak mely terlletén, mely korosztalynal, nemnél, tar-
sadalmi osztalyndl, milyen anyagi er6kkel rendelkezd rétegeknél jelentkezik keres-
let? Mik a mai kilatasok, és mik a kovetkezd évek, esetleg évtizedek igényei és lehe-
t6ségei? E tajékozdédas rendeltetése operativ jellegl: ez szabja meg ugyanis a valla-
lat hosszabb vagy hosszutdvu beruhazasi politikajat. Profiljat ugyanis nyilvanvaléan
at kell alakitania, ha a piackutatas eredményei arrél szamolnak be, hogy az altala
forgalmazott termékek-szolgaltatasok irant a kereslet nem nd, vagy éppenséggel
fogy; ha arrél szdmolnak be, hogy erételjesen névekedik az igény profiljan bellli
egyéb cikkek és szolgaltatasok irant. Kilénés mértékben all fenn a profil atalakita-
sanak kovetelménye, ha a fiatal nemzedékek érdekl6dése megcsappant a vallalat



arucikkei irdnt, vagy a tarsadalom politikai-gazdasagi valtozasai kdovetkeztében egy
Uj réteg jelentkezik a fogyasztdk tarboraban.

Az Egyhaz természetesen nem piacra-termel6 vallalat, azaz nem &ll mdédjaban
alarendelni szolgdltatasainak természetét annak az igénynek, amelyet koronként és
helyenként vele szemben taplalnak. Azaz nem alakulhat at pl. korszerU és alkotéké-
pes politikai ideoldgiat szolgaltatd vallalattd, nem lehet merdben kultdrat, zenét
(beat) népszerdsité intézménnyé, szérakoztatdhellyé sem csokkentheti 6nmagat;
s6t mer6é rendezvényszolgaltatd liturgikus véllalattd sem sorvaszthatja énmagat.
Csak az Evangéliumot szolgaltathatja a piacnak. Mindez annyit jelent, hogy semmi-
féle piackutatds sem befolyasolhatja oly irdnyban, hogy a fentiekben jelzett aranyu
profildtalakitdsokra sor kerilhessen. Ellenkezdleg: ha profilja ilyen elhajldsokat mu-
tatna, el6bb-utébb 6nnon |étével fizetne érte. Az EQyhaznak mindenképpen a maga
profiljan - (az Evangéliumon - belll kell maradnia. Az Egyhazat csak az a meggyd6z6-
dés tarthatja életben, hogy megfelelés van az igényeket kibocsaté emberi termé-
szet és az Evangélium altal nyujtott szolgaltatas kozott.

Ha a piackutatas igen vékony és fogyé jellegl keresletet mutat az Evangélium
irant, akkor abbdl az Egyhaz két kdvetkeztetést vonhat le. Az egyik: korunkban
adott terlleten vagy altalanosan megromlott az emberi természet, amely a piacku-
tatds bizonysdga szerint csak - vagy elsédlegesen - a pénzzel megszerezhetd javak
irant mutat fogékonysagot. A masik: korunk embere nem romlott, hanem az Evan-
gélium depravalddott az Egyhaz kezén; azaz az Evangélium helyett olyasmit kina-
lunk, ami nem taldlkozik az emberi természetnek avval a felvevd igényével, amely-
lyel az Evangélium harmdnidban van.

Mindkét kovetkeztetésnek operativ kdvetkezményekkel kell jarnia. Az els6 kovet-
keztetés mddszertani ill. intenzitasbeli mddositasokat kivan, amelyek alkalmasak a
romlasi folyamatot megallitani és ellenkezd irdnyba forditani. A masik kovetkeztetés
is operativ kovetkezményUl: meg kell vizsgalnunk, hogy amit tanitunk és csinalunk,
az mennyire van harmdénidban az Evangéliummal, s a vizsgalat eredményei alapjan
valtoztatdsokat kell eszk6zoljink azon, amit és ahogyan tanitunk ill. csindlunk. A
Zsinat inditasai mindkét irdnylak, azaz a multbéli magasszintl katolikus megnyilat-
kozasoktdl eltéréen nyomatékosan képviselik annak sziikségességét, hogy tanban
és magatartasban felzarkézzunk az Evangéliumhoz. A Zsinat tehat nemcsak azt
képviselte, hogy "a vilaggal" van baj, hanem nyomatékosan azt is, hogy "az Egyhaz-
zal" is baj van.

A lelkipdsztori piackutatas az Egyhéaz iranti érdekl6dés rendjét pl. Angliaban is
csékkendnek mutatja. Robinson anglikdn puspok irja Uj Reformécié c. kdnyvében,
hogy tegyenek meg barmit is a lelkipasztorok képzése és buzgdsaguk emelése ér-
dekében, hosszl évek 6ta egyre kevesebben veszik igénybe az Egyhaz szolgéltata-
sait. A szilveszteri halaadasok adatai papok és nem-papok szamara husz év 6ta
eléggé szemléletesen mutatjdk ugyanezt a trendet hazankban is. Az elmdlt hlsz év
adatainak grafikus abrdzoldsa el6rejelzésekkel is szolgal: a husz év alatt kirajzolédé
gorbe meghosszabbitasa eldre jelzi a kovetkezd évek, évtizedek varhaté kereslet-vi-
szonyait.

Tegylk fel mindenekel6tt a kérdést: a katolikusok hany szazaléka jar jelenleg ha-
zankban vasarnaponként szentmisére? Rendelkezéslinkre allnak a népszamlalasi
adatok. Ha a lakossag hetven szazalékat tekintjik nem-protestans és nem-egyéb
valldsi csoportokban szlletettnek, akkor hétmillié jelentené a szdz szézalékot. A
szentmisehallgatas orszagos szazalékaranyara vonatkozéan meglehetdsen bizony-
talanok az elképzelések. Alighanem vannak olyan egyhazkdzségek, amelyekben
mar csak 1-2 szazalék hallgat szentmisét, de vannak olyanok is, amelyekben a
szentmisét hallgatdk meghaladjak a 20-30 szazalékot is. Valoszind, hogy az orsza-
gos arany valamivel 6t szazalék felett van, anélkil, hogy elérné a tiz szazalékot.

Természetesen egyaltaldban nem érdektelen, hogy a templomba jarék hogyan
oszlanak meg nemek ill. korosztalyok szerint. E tekintetben kézvéleménykutatast és
konkrét felmérést is végeztem. HUsz személy megkérdezése azt az atlagot adta,
hogy a templomba jarék 32%-a férfi, 68%-a né. Hogy mily komoly statisztikai értéke



lehet a hozzaértd személyek kozti kdozvéleménykutatdsnak, azt érdekesen latszik
aldtdmasztani az a tény, hogy a két kilonb6zé helyen elvégzett felmérés pontosan
ezt a szazalékaranyt mutatta.

A korcsoportonkénti felmérés szempontjabdl 6t korosztalyt allapitottam meg: al-
talanos iskolds koruak (6-14), serdulék (14-20), idésebbek (40-60), 6éregek (60 év fo-
|6tt). A felmérés konnyen elvégezhetd, ha egy személy kezében papirlappal e 2x5,
0sszesen 10 kategdridba bestriguldzza szentmise elétt és elején a templomajtén
bejévOket. Erre vonatkozéan is megkérdeztem az emlitett 20 személyt. Kérdésem
igy hangzott: 6ssz-tapasztalatai alapjan, ha 100 személy megy el vasarnap szentmi-
sére, hogy oszlik meg ez a 100 személy a tiz csoport kozott. Végezetll a harmadik
rovat azt tartalmazza, hogy a koézvéleménykutatds atlag-adatai az egyes koroszta-
lyokhoz tartozék hany szazalékat jelentik 10%-0s misehallgatast feltételezve. (Ha
egy egyhdazkozségben a szentmisehallgatas pl. 5%-0s, akkor természetesen a har-
madik rovat adatainak a fele értéke az Utbaigazitd.)

Férfiak

korcsoport 1. 2. 3.(%)
0-6 0 42 0
6-14 8 55 14,5
14-20 4,5 57 7,9
20-40 4,5 150 3
40-60 7 125 5,6
60- 8 60 13,3
Ossz.: 32 489 6,54%
N6k

korcsoport 1. 2. 3.(%)
0-6 0 42 0
6-14 10 54 18,5
14-20 7,5 55 13,6
20-40 9,5 146 6,5
40-60 16 134 11,9
60- 25 80 31,3
Ossz.: 68 511 13,3%
Osszesen: 100 1000 10%

Vesslik 6ssze a fenti kozvéleménykutatdsi adatokat két konkrét felmérés adatai-
val. 1972. februar 27-én felmértik egy feltehet6en 6000 katolikussal rendelkezé
egyhdazkoézség mind az 6t szentmiséjének latogatdit a fenti korcsoportok szerint
(aldbbi tabldzatunkban: I.). Mércius 5-én egy masik, ugyancsak feltehetéen 6000
katolikussal rendelkezd egyhazkézség mind a harom szentmiséjének latogatdit (tab-
ldzatunkban Il.). Mindkét egyhazkozségre vonatkozdan kdzoljik a korcsoporton beltl
megjelentek szamat, és hogy a kézség ugyanezen korcsoportba tartozé katolikusai-
nak hany szazalékat adjak.

l. Il

korcsoport fé % fé %
Férfiak
6-14 48 14,5 22 6,7
14-20 36 10,5 8 2,3
20-40 32 3,6 13 1,4
40-60 41 5,5 17 2,3
60- 38 10,6 7 1,9
Ossz.: 195 6,7 67 2,3



6-14 70 21,6 18 5,6
14-20 50 15,2 8 2,4
20-40 69 7,9 51 5,8
40-60 84 10,5 27 3,4
60- 130 27 21 4,4
Ossz. 403 13,1 125 4,1
Osszesen: 598 f4 9,97% 19218 3,2%

Az els6ul emlitett egyhazkozségben 30 esztendd 6ta egyfolytdban kivalé lelki-
pasztorok dolgoznak hagyomanyos modszerekkel. A masodikul emlitett egyhazkoz-
ség viszont nagyon elhanyagolt allapotot mutat, most van follendilében, masfél
esztenddvel ezel6tt a 100 f6t is alig érte el a szentmisét hallgaték szama.

Elemezzlik a kozvéleménykutatas és a két felmérés adatait! Megallapithatd, hogy
a templombajardék igen jelentds része oregekbdl és szlileik iranyitdsa alatt allé gyer-
mekekbdl all. Kézelebbrdl csak egyetlen kategdriara szeretném félhivni a figyelmet.
Arra a csoportra, amely barmily termék-szolgaltatas esetében rendre a legjelents-
sebb: a 20 és 40 év kozotti férfiak kategoridja. Nem kivan kilondsebb bizonyitast e
réteg jelentdsége. Jézus is ebbdl a rétegbdl vélasztotta ki a maga tizenkettéjét. A
potens eszméket, vildagnézeteket a torténelemben rendre ebbe a korcsoportba tar-
tozé férfiak képviselik. A kdzvéleménykutatds és a felmérések idevagd szamadatai
ennek kovetkeztében eléggé egyértelmd bizonyitvanyt allitanak ki jelen evangéli-
um-szolgaltatasunk hatékonysagarol.

Az elsd helyen emlitett egyhdzkdzségben harom ill. nyolc esztendével korabban
is tortént felmérés. Nyolc esztenddvel kordbban 1200 volt a vasarnapi misehallga-
tok szama, harom esztenddvel ezel6tt pedig 800. Ennek a trendnek az értékelésé-
nél figyelembe kell vennliink két mozzanatot: e 8 esztendd sordn a lelkipasztori buz-
g6sag szintje a szébanforgé egyhdzkdézségben semmiképpen sem csokkent - ez az
egyik mozzanat. A masik: e 8 év soran az elfogadhatdésag szempontjabdl optimali-
san alakult a mondott egyhazkozségben az evangélium-szolgéaltatas tartalma. Neve-
zetesen az igehirdetésbdl eltlintek azok az ideoldgiai tartalmak, amelyek a fiatalabb
nemzedékek szamara visszatetszdk, korszer( tudatukkal és meggyo6zédésikkel osz-
szeegyeztethetetlenek (babonds, az eseményekbe belenyulkalés Isten-fogalom, op-
portunista politikai nézetek, értelmet ki nem elégitéen képviselt tanitasok stb.).

A mutatkozé iranyvonalbdl s e két mozzanatbdl bizonyos kdvetkeztetéseket kell
levonnunk. Ezek legjelentésebbje igy foglalhaté 6ssze: az evangéliumszolgaltatas
tudati tartalmainak optimdlis atalakitdsa 6nmagaban véve nem elegendd a rajzolt
trendnek még a megallitdsara sem.

Prébaljuk megmagyarazni ennek okdat! Az Evangélium iranti igényeket befagyasz-
t6é erék az elmdult nyolc esztendé soran ugyandgy adottak voltak, mint korabban - ez
tarsadalmunk ismerete és az egyes emberek eme er6kre valé rezonaldsainak isme-
rete alapjan nyilvanvald. Az elImult nyolc esztend6 sordn optimalisra cserélt tudati
tartalmak nem tudtak hatast gyakorolni sem azokra, akik mar nyolc éve abbahagy-
tak a templombajarast, sem azokra, akik az Uj tudattartalmakat a templomban még
tudomasul vehették. Az elsd csoporthoz ezek a tudattartalmak el sem jutottak, a
masodik csoportra vonatkozéan pedig nem érvényesiltek azzal az erével, amellyel
az 6ket elhuzo erdk hatottak reajuk.

Tegylink pontot piackutatasi elmélkedéseinkre. Allapitsuk meg: az, amit Evangéli-
um cimén szolgaltatunk, ill. az, ahogyan szolgaltatjuk - ijesztéen és folyamatosan
csOkkend keresletet tud csak kivaltani a reankbizottakbdl. Minden tulzas nélkul allit-
hatjuk: jelen szolgdaltatasunkkal csupdn sajat temetésiinket készitjik eld. A Krisztus-
tél rankbizott feladat kényszeritéen megkivanja télink azoknak a szolgaltatasi tar-
talmaknak és mddszereknek megtalalasat, amelyek elindithatnak egy sarjadasi,
azaz a fejlédés, a novekedés csirdjat magaban hordé folyamatot.

A fentiekben lefektetett tapasztalatok alapjan felette valdszinl, hogy meglevd hi-



veink igen vékony rétege szolgalhat egy ily sarjadasi folyamat alapjaul. Ez annyit je-
lent, hogy a meglevdk jéval nagyobbik fele a kovetkez6 években sziikségképpen to-
vabb folytatja a fenti elfogyasi trendet. Ha tehat ma megtalaljuk az optimalis tartal-
mat és mddszert, akkor is tovabb folytatédik az elfogydasi folyamat, s csupan a sar-
jaddképes Uj ag sarjadasba lendilése indithat majd el évek multan egy ellenkezd
iranyu folyamatot. (Ezek a megallapitasok ebben a konkrétsagban a fentiekben
vizsgalt jellegl egyhazkozségekre érvényesek.)

Uzemelemzés

Az Gzemelemzés célja felmérni az Gzem tevékenységét és annak hatékonysagat.
Pasztoralis szempontbdl az a pap tevékenységének felmérését jelenti csupan, mivel
Egyhazunk abban az allapotban van, hogy az Egyhdazba tartozdk a papot kivéve
csupdn szolgaltatast fogyasztok. Egyhazunkban szolgéltatds nyujtasaval kizarélag a
pap foglalkozik, a pap, akinek egyuttal ez a kenyérkeresete, azaz ebbdl él meg. Az
Egyhaz tobbi tagjanak mas a kenyérkeresete, masbdl él meg, s éppen ezért az egy-
hazi kozfelfogas szerint az 6 feladatuk a szolgdltatasok elfogadasa és megfizetése.
Még a kantor, harangozdé-sekrestyés, addszedd, tanacs- és képviselbtestileti tagok
is a pap altal nydjtott szolgaltatas technikai feltételeivel foglalkoznak csupan. Maga-
ban az evangélium-szolgaltatasban nem vesznek részt. A kdntor muzsikal, a haran-
goz6 harangoz, a sekrestyés és az addszedd Osszeszedi a pénzt, a tanacstag és a
képviselbtestileti tag gondoskodik a pénz elkdltésének hogyanjarol.

Elemezzik tehat a pap munkdjat, mint az EQyhaz Gizemének a munkajat. EQyhaz-
kozségi szinten elemezzik tehat a Iényegében egy f6s egyhazi Gzemet; nagyobb
egyhazkozség esetén (kaplan) mint két f6s Gzemet. Mire hasznadlja fel tehat idejét a
pap? Bioldgiai tevékenységeit, magadnimdadsagait, szérakozdasait bizvast figyelmen
kivil hagyhatjuk. Mivel csak lelkiismeretes pap munkajat akarjuk elemezni, ezért
feltételezzlik, hogy neki is marad még napi nyolc éraja, havi 200 éraja (heti egy
szabadnap!) lGzemi tevékenységre - mint a dolgozé embereknek. Osszuk fel a pap
havi 200 o6ras Uzemi tevékenységét az alabbiakban meghatarozott 8 kilonb6z6
munkaterulet kozott:

A. szentség- és szentelmény-szolgaltatas (szentmise, gydéntatds, temetés, eske-
tés, keresztelés, kdzvetlen készllet a prédikacidkra), roviden: templomi munka.

B. Gyermekek hitoktatdsa iskoldban vagy templomban, az ennek érdekében vég-
zett kdzvetlen készllés, roviden: gyerekek.

C. Teolégiai tovabbképz6dés - tavolabbi készllet - kdzosségi formakban (kerileti
gyulés, rekollekcid, papi munkakozdsséq), roviden: k6zdsségi 6nképzés.

D. Teoldgiai tovdbbképzédés iréasztal mellett (olvasas, iras, tehat mindaz, ami
nem kozvetlen készllés a prédikaciora, hittanorara), roviden: maganyos 6nképzés.

E. Adminisztrativ tevékenység (anyakonyvek, pénztarkényvek, hivatalos levele-
zés, irodai Ugyeleti szolgalat), roviden: adminisztracid.

F. A hozza bekdszontd emberek meghallgatasa, j6 katolikus csaladok latogatasa
(nem kartyazas, nem tanitds, hanem emberi kapcsolat), réviden: hagyomanyos
kapcsolatok.

G. Az egyhazkdzség felnétt elitjének apostolld (a maga tizenkettdjévé) nevelése,
roviden: apostol-nevelés.

H. Senkit sem kihagyd csalddladtogatasok formdajdban utdnamenés a mar temp-
lomba sem jaré 90-95%-nak, azok hazahozasa céljabdl, roviden: utanamenés.

Ha az egyhdazi lzemet jelentd pap par héten keresztlil minden este feljegyzi az
elmult nap id6felhasznalasat, akkor pontos képet kap arrél, hogy a felhasznélt lize-
mi O6rak hany szazaléka jutott a fentiekben felsorolt egyes munkateriletekre. (Az
utazasi idé mindig ahhoz a tevékenységhez tartozik, amelynek szolgalataban az ut
all, ezért kerlltek a kozvetlen készlilések az A. és B. munkateriletbe.)

Nem kétséges, hogy a fenti nyolc munkateriletbdl a templomi munka, a gyere-
kek, az adminisztracié, a hagyomanyos kapcsolatok megnevezés( négy munkateri-
let azokat a papi tevékenységeket foglalja magaba, amelyek akarmilyen papi buz-
gbésag mellett is azt a folyamatot eredményezik, amelyet tanulmanyunk el6zd ré-
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szében megdllapitottunk. Az sem kétséges, hogy az eszmétdl valé elpartolds elsdd-
legesen - legmélyebb okdban - az eszmével valé elégedetlenségre vezethetd vissza.
A kOzbsségi 0nképzés és a maganyos onképzés munkaterlletek jelentésége ennek
kovetkeztében korlilményeink kozott meglehetésen hangsulyos. Jelentds ilyen ira-
nyud munkabefektetésre van szikség ahhoz, hogy kiformaljuk magunkban azt az
evangéliumi tanitast, amelyre lehetetlen nem rezonalnia az embernek, akinek ter-
mészetét Isten mégiscsak az Evangéliumra fogékonynak kellett megalkotnia... Ha-
sonléan hangsulyos a jelentésége jelen korilményeink kozott az apostol-nevelés és
utanamenés munkaterlleteknek, hiszen az apostol-nevelés nélkil maradunk egyfés
Uzem, s az utdnamenés nélkil semmiféle kapcsolatunk sincs a reank bizottak 90-95
szazalékos tobbségével.

Az alabbi tablazatban a magam becslése és hlsz j6 tapasztalatokkal rendelkezd
vilagi személy becsléseinek atlaga talalhatd a mai lelkiismeretes atlag-paprol.

A pap idéfelhasznalasa

munkateriletek sajat becslés 20 becslés atlaga

ora % ora %
A. templomi munka 70 35 76 38
B. gyerekek 30 15 26 13
C. ko6z0sségi Onképzés 0-10 2 8 4
D. maganyos 6nképzés 0-10 2 12 6
E. adminisztracié 40-50 23 42 21
F. hagyomanyos kapcsolatok 40-50 23 28 14
G. apostol-nevelés 0 0 4 2
H. utdnamenés 0 0 4 2
Osszesen: 200 100% 200 100%

Valészinl, hogy a méasodik rovat adatai jobban megkdzelitik a valésagot, amikor
az onképzésre havi 20 6rat allitanak be, ami nalam hatarértéket jelent, és nem atla-
got. ami az apostolnevelést és az utanamenést illeti, a két rovat valéjaban meg-
egyezik egymadssal, mert a mdasodik rovatban jelzett id6felhasznalasok mellett eze-
ken a munkaterileteken semmiféle munka sem végezhetd. Lényegében megegye-
zik a két rovat egymadssal a tekintetben, hogy az egyhdézi izem a megjeldlt munka-
terlletek egyik felének az elldtasaban tevékenykedik; az Gizemi id6 96 ill. 86 szaza-
lékat azokra a hagyomanyos feladatokra forditja, amelyek a piackutatas soran ki-
mutatott elfogyasi trendet szolgaljak.

Elemezzik a fenti tabldzatba foglalt eredményeket. Nem mondhatjuk, hogy a
papnak nem kell ellatnia templomi szolgalatat, hiszen a hivék - 6k maguk is igy gon-
doljdk - els6sorban erre tartjdk a papot. Ha elgondolkodndnak Szent Pal szavan,
hogy Pélt Isten nem erre kiildte, hanem az Evangélium hirdetésére (1Kor 1,17), alig-
hanem megbotrankoznanak. Nem kétséges, hogy a gyerekek hitoktatasat is el kell
latnia valakinek, s ha az Egyhaz evangélium-szolgaltaté GUzemét az egyhdazkozség-
ben egyetlen ember, a pap alkotja, akkor a papnak. De hiveink bizonyara elcsodal-
koznanak, ha tudomasukra hoznak, hogy az Egyhaz abban a harom szazadban, ami-
kor véres Uldozések ellenére elterjed a "foldkerekségen", mindenféle kozosségi
gyermek-hitoktatds nélkil élt, mert a gyerekek hitoktatasat elvégezte a szllbk élete
és a szUul6ktdl kapott otthoni tanitas.

Nyilvanvald, hogy az adminisztraciés tevékenységet is el kell latnia valakinek, s
ezt jelen korilményeink kozoétt megintcsak a papnak kell végeznie. Részint anyagi
okokbdl, részint pedig azert, mert a hivok jobb szeretik maganak a papnak bejelen-
teni, hogy ekkor meg ekkor misét, temetést kérnek. Ugy gondoljak, hogy az a he-
lyes, ha a pap iroddhoz-helyhez-plébdniahoz kotott személynek tudja magét, aki a
nap barmely idépontjaban megtalalhaté és barmikor ra is ér akarkire és akarmire.
Ebbdl a szemléletbdl adddik, hogy tabldzatunk E. és F. munkaterllete igénybeveszi
az egyhazkozségi Gzemi idéfelhaszndalds (a pap idejének) 46 ill. 35 szdzalékat. Jelen



gyakorlatunk szerint: ki-ki, amikor éppen raér, be-beldtogat a plébanidra, s felette
csodéalkoznék, ha a papot nem taldlnd otthon. Még inkabb csodalkoznék - meg is
botrankozna -, ha azt kd6z6lnék vele ott, hogy a pap otthon van, de dolgozik, s csak
az eleve megallapitott, megbeszélt idépontokban tud hiveinek rendelkezésére allni,
pl. vasdrnap a szentmiséket kdvetéen, hétkéznap a reggeli szentmise utan, amely
alkalmakkor hosszabb idét kivané lgy esetén természetesen megbeszélnének egy,
a plébanosnak is alkalmas egyéb idépontot. A hivék megbotrankozasanak legmé-
lyebb oka valéjdban az, hogy ugy tudjak, hogy papjuknak nincs egyéb feladata,
mint ellatni a templomi szolgalatot, s GIni szobajaban, ahol is megtalalhaté, szegrdl
leakaszthat6 az 6t keres6k szamara.

Valdjaban tehat a papi Uzem az A., B., E. és F. pontokban foglalt feladatok ellata-
sat jelenti. Az A. pontbeli tevékenységlink teljességgel alkalmatlan a keresleti viszo-
nyok megvaltoztatdsara. Hidba hldzzuk a harangot, meg nem halljdk, akik korabbi
templomlatogatasaik nyoman Ugy dontottek, hogy nincs igénytk arra, amit ott kap-
tak. Alakitsuk at liturgidankat akarhogyan is, rendezzik be templomainkat akar-
mennyire korszerlen, izlésesen is, s6t: alakitsuk at mondanivaldinkat akdrmennyire
jézusiva is, mindebbdl a javakorabeli férfiak tobb mint 95%-o0s tobbsége Iényegében
semmit sem fog észlelni. Irgalmasak vagyunk 6nmagunkkal szemben, ha templomi
faradozasainkat dnbecsapasnak mindsitjik, valéjaban tobbdl van szé.

Mirdl? Tudat alatti hitetlenségrél. Csak tudatunk szintjén hisziink az Evangélium
siker-lehet6ségében. Tudatalattinkban mar nem hiszlink. Alakitgatjuk a belsé és kul-
s6 templomteret... ut aliquid fecisse videamur.

A B. pontbeli tevékenységink tiszta rafizetés. 80 elséaldozébdl 10 éves korara
aligha jar 30-nal tébb, 14 éves korara 10-nél tobb templomba, s 20 éves korukra a
filk egy-két mohikantél eltekintve teljesen elfogynak, s a lanyok megmaradasi ara-
nya sem éri el a 10%-ot. Az 1. szdmu vizsgalt egyhazkdzségben a 20 és 40 év ko-
zotti férfiakbol évfolyamonként 1,6 f6 jar vasarnaponként templomba, a nék kozul
3,4 f6. Eme évfolyamok kb. 30-40 filt és ugyanannyi lednyt lathattak annak idején
elséaldozoként az dldoztatéracsnal. Eléggé altalanos papi tapasztalat, hogy azok a
gyermekek, akikkel alsds korukban legfobb célkitlizésként, szinte hobbyként foglal-
koztak, 12-40 éves korukra az utcan atmennek a tuloldalra, hogy ne kelljen kdszon-
niok papjuknak. Ha persze az Egyhaz iskola volna, amelybdl annak elvégzése utdn
ki kell maradni, akkor kibékllhetnénk a fenti szamadatokkal. Csakhogy az Egyhaz
nem iskola-jellegd tGzem...

Az E-vel jelzett tevékenység csak ezt a fenti kettét adminisztralja, nyilvanvaléan
nem tud hozzaszdélni a piackutatas soran megallapitott folyamathoz. Az F. pontbeli
tevékenységrél még ennyit is nehezen allithatunk. alig tobb, mint egyszer( iddbeli
lefoglaldsa a papnak, magyarul: lopja az idejét, lopjak az idejét.

Eddigelé a hivék elcsodalkozasat emlegettem. bizonyara a papok is nagyon el-
csodalkozndnak, ha azt képviselném, hogy a Megtesteslilt Isten foldonjartdban a
fenti négy tevékenységgel nem toltotte az idejét. Nem tartott fenn templomi Ulze-
met, ahol szentségeket vagy szentelményeket szolgaltatott volna ki. Nem foglalko-
zott gyerekekkel, hiszen a tanitvanyok éppen azért nem akartak odaengedni hozza
a gyermekeket, mert minden korabbi hagyomany nélkili, Jézus életében addig nem
szerepelt Uj terhelésnek tekintették. Jézus felndtt emberek tanitadsaval foglalkozott
csupan. A magahoz engedett gyermekeket megaldotta és elbocsatotta, nem tartott
hittandrat nekik. Csak természetes, hogy ily korilmények kdzott nem volt neki mit
adminisztralnia. Végezetll Jézus nem ult otthonaban, nem varta, hogy ki és mikor ér
redanyitni az ajtét, s elmondani neki azt, ami tortént vele vagy massal a faluban (vo.
az 6regasszonyok tajékoztatd szolgalataval a plébanos szamara).

Mivel toltotte Jézus a maga idejét? Nyilvanvaldéan csak annak a harom esztendé-
nek az "lzemelemzésével" foglalkozhatunk, amelyre vonatkozdan kell6 mennyiségu
adattal rendelkeziink. A C. és D. pontban foglalt feladatokat eleve biztositotta egy-
feldl isteni természete, masfel6l a toObb évtizedes nazareti felkészllés. lly médon
idejének e részét a G. és H. pontban foglalt tevékenységnek szentelhette. Jarta az
Atya altal rabizott terlletet (lzrael), s a j6 cselekedeteket mintegy kovetként kiildve



maga el6tt, tanitotta mindazokat a felndtteket, akikkel jartdban talalkozott. Ez adta
Uzemi tevékenységének, id6felhasznalasanak egyik felét.

S a masik felét? E felndttek kozul valakik csatlakoztak Hozza, azaz kovették 6t ut-
jain le s fol az orszagban. Kivalasztott ezekbdl maganak tizenkét 20 év kordli fiatal-
embert, s ezek tanitdsa kedvéért idénként elvonult a széles nyilvanossag eldl. Vila-
gosan jelezte evvel, hogy ezt a G. szamu tevékenységet jelentésebbnek tartotta,
mint az el6bb emlitettet. Méltadn, hiszen ezek a fiatalemberek voltak azok, akik
mennybemenete ill. Plinkdsd utan folytattdk az altala megkezdett munkat.

A torténelmileg kialakult feladatkordket a pap nyilvanvaléan nem tekintheti nem-
létez6nek. De tisztdban kell lennie avval, hogy e torténelmileg kialakult feladatkor
elldtdsa semmi mast nem szolgal, csak a rabizott Ggy biztos és nem olyan nagyon
lassu teljes tonkremenését.

A gazdasdagi életben a piackutatds és az Uzemelemzés segédeszkéze a marke-
tingnek. Miel6t hozzafognank a lelkipdsztori marketing targyaldsdhoz, foglaljuk 6sz-
sze vilagosan a lelkipasztori piackutatas és Gzemelemzés tanulsagait!

Erételjesen csokkend jellegl kereslet az Evangélium-szolgaltatas irant.

Keresletébresztésre alkalmatlan szolgaltatd-tizem az, ami jelenlegi helyzetiinket
jellemzi.

Marketing

Az Egyhaz nem hatalmi szervezet, sem renddrsége, sem katonasdga nincs. Jézus
kiadhatja a parancsot a papanak, a papa a plUspoknek, a pispok a plébanosnak, a
plébanos a hivének, hogy szent legyen. De ezt a parancsot se Jézusnak, se a papa-
nak, se a plspoknek, se a plébanosnak nincs mddja végrehajtania. Marpedig az
Egyhdznak semmi mas célja nincs, csak az, hogy az ember szent legyen. Ezt azon-
ban csak nekem, az egyednek van hatalmam végrehajtani 6nmagamon - Isten se-
gitségével... ami rendre adva van.

Ez a legmélyebben fekvd oka annak, hogy mig az orszagok dolgat felllrél csinél-
jak és meg is csinaljak, az Egyhaz dolgat hiaba akarjak feltlrél csinalni, nem tudjak
megcsindalni. Csak alulrél lehet megcsindlni. Taldn ebbdl a latasbdl is fakadt Janos
papa zsinat-egybehivasa - ellenkezésben a felllrél-csinalasnak elkotelezett kdriai hi-
vatalnokok elgondolasaval. Egyetemes torténelmi tapasztalat, hogy az Egyhazban a
nagy dolgok alulrél sziiletnek. Legyen ennek példaja akar Jézus barati kore, akar a
ferences mozgalom, akar Loyola Szentjének életmlve, vagy napjainkban Foucould
atya kistestvéreinek-névéreinek munkaja. Valaki az alullévék kézul szentté akar len-
ni, és tarsakat keres - és talal - ehhez. Gazdasagi kifejezéssel élve: piacot teremt
arujanak, vevokort keres és talal.

A szentté levés elméletét és gyakorlatat szamunkra megfellebbezhetetlen ér-
vénnyel - Jézus tanitadsa és életalakitdsa nyuUjtja. Egy pasztordlteoldgiai tanulmany
természetesen nem foglalkozhatik ennek az életszentségnek a mibenlétével. Felté-
telezzuk, hogy az, aki a zsinat nyujtotta lehetéségek és szabadsagok vilagaban
harcba akar szallni a piackutatds és az lUzemelemzés altal megmutatott szomoru
valdsag ellen, az meg van gyézddve, hogy mindez a Jézustél vald elszakadas kovet-
kezménye. Feltételezzik tehat, hogy a harcbaszallé a jézusit akarja képviselni. En-
nek kovetkeztében most csak mdédszertani meggondolasokkal foglalkozunk.

Az élet feltétlen térvénye az 6sszefliggés. Szempontunkbdl ez annyit jelent, hogy
marketing-szint( terveket nem lehet csupdn egyetlen izemegységre vonatkozoan
(egyhazkozség) kidolgozni. Annyit jelent ez, hogy a lelkipasztori marketingnek ré-
szint orszagos, részint egyhazkézségi szintlinek kell lennie. Ennek megfeleléen ta-
nulmanyunk hatralevé része két tovabbi fejezetre oszlik.

Lassuk mindezek utdn, hogy mi is az a marketing. Legegyszerliibb meghataroza-
sa: a vallalatvezetés filozdfiaja, azaz egybelatdsa mindazoknak a kérdéseknek,
amelyeknek szereplk van a vallalat sikerében. Gyakorlatilag a marketing lIényege
abban all, hogy szabatosan elkllonitjik egymastdl a politikai, a stratégiai és a takti-
kai célkitlzéseket. Elkulonitjik azért, hogy mindenekfolott meghatarozé jellegi le-
gyen a politikai célkitlizés. A stratégiai célkitlizés a mar megtalalt politikai cél opti-
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malis megvaldsitadsa utjat jelenti. A taktikai pedig a megtalalt optimalis stratégiai
aton vald optimalis jarast jelenti.

Mi ez a politikai célkitlizés? Semmi kdze sincs a politikdhoz. Valaszt ad egy kér-
désre: Mit akarok eladni és kinek? A stratégiai célkitlizés megallapitja, hogy mik az
elsédleges feltételei annak, hogy arumat el tudjam adni annak, akit erre a politikai
célkitlizés szintjén kiszemeltem. A taktikai célkitlizés a masodlagos feltételekkel
foglalkozik.

A pasztoralis marketingben a politikai célkit(izést jelentse a kovetkezd kérdés
megvalaszolasa: Milyen sorrendiségben akarom ravenni embertarsaimat arra, hogy
magukéva tegyék a jézusi életszentség célkitlizését. A stratégiai célkitlizés ezt a
kérdést veti fel: Milyen egymasutanban adagolom a cél eléréséhez sziikséges tu-
dattartalmakat? Végezetll a taktikai célkitlizés a kovetkezd kérdésre felel: Hogyan
vigydzzak a tudattartalmakat meghalldk belsé Iélektani torvényszerliségeire?

A lelkipasztori marketingnek van egy nagyon jelentds alapvetd feltétele. Aki si-
kerre akar benne jutni, annak Jézusnak odaadott embernek kell lennie. Csak magat
Jézusnak odaadva tudja Jézust adni az embereknek. A marketing nem nyujt tehat
semmiféle trikkot. Segitség az Egyhaz célkitlizésének, a szenttélevésnek a szolga-
lataban... de csak annak a kezében, aki a masoknak kinalt arut 6nnénmaga kivalo
mértékben fogyasztja. S mivel ennek az életszentségnek a példaja Jézus, aki egy
valdésagos tarsadalom valdsagos, e tarsadalomtdél megéacsolt keresztjén végezte,
ezért, aki marketinget akar, annak szembe kell néznie a jézusi buzamag-sorssal.
Hinnie kell abban, hogy a legalapvetébb feltétele a sikernek 6nmaga teljesen oda-
adott volta, az 6nmagarél megfeledkezé szeretet, ami nélkil semmiféle trilkk sem
birhatja rea az embereket arra, hogy széba alljanak Jézus életdtjaval, ami pedig az
Egyhaz nevl Uzem kizardlagos rendeltetése. S ebben az egyhazi jellegl Gzem valla-
latvezetdje nyilvanvaldéan transzcendélja a gazdasagi jellegl Gzem vallalatvezetdjét.
Ha sikert akar elérni, a gazdasagi vezetdnek is igynek-odaadottnak kell lennie, de
anyagi elényok és nem jézusi sors ellenében.

Orszagos marketing

Fejezetiink a harom célkitlizésnek megfeleléen harom szakaszra bomlik.

1. Kinek kell eladnom?

A viszont-eladdéknak. Ezek els6sorban a papok. Sok okom van erre: teolégiai tuda-
suk, elkotelezettségi fokuk, valamint az Egyhaztdl biztositott eladasi privilégiumuk.

Masodsorban a fenti szempontokbdl kevésbé elényds helyzetben [évd nem-pa-
poknak kell eladnom a rédmbizottakat. De masodsorban... A papok nemcsak a fent
emlitett okokbdl birnak elsédleges jelentéséggel. Egy tovabbi igen jelentds okbdl ki-
folydan is: a nem-papok szamara a megfelel6 munkateriletet Egyhdzunkban csak a
papok biztosithatjak. A nem-papok csak papi hatvéddel képesek hozzajutni ahhoz
az egyhazi jellegl tekintélyhez, amely nélkil a katolikus embereknek csak jelenték-
telentl vékony rétegét lehet elérni. Ez a j6 értelemben véve emancipalt vékony ré-
teg viszont altaldban szellemileg olyan igényes, hogy igényeit altaldban csak a leg-
java papok képesek kielégiteni. Arrél van tehat sz6, hogy a nem-papok a papoktdl
kaphatnak csupan kell6 muikddési terliletet: egyhazkozségit. A "hazanként vald egy-
hazat" igen sokszor csak kiskoruakkal sikerll megvalésitaniuk. Mindezeknek alapjan
megokoltnak latszik tehat, hogy a lelkipasztori marketing politikai célkitlizése min-
denekeldtt a papok megnyerése.

Az adtadandé tudattartalmakat az esetek nagy részében csak személytdl szemé-
lyig érd kettesben foly6 targyalasok soran lehet sikerrel kézvetitenem. Mivel igen
sok energia befektetését kivanja a sikeres kozvetités, a megnyerés, hallatlan gazda-
sagossagi jelentésége van annak, hogy jél valasszam meg azt a személyt, akibe
ennyi energiat vagyok hajlandé befektetni. Nem johetnek széba tehat az érdektele-
nek, a valéjaban elhivatottsag nélkuliek. De nem johetnek széba azok a tiszteletre-
mélté elhivatottsagot mutaté papok sem, akik nem hajlandok a piackutatas és az
Uzemelemzés tanulsdgait levonni, akik a Szentlélek Uristentdl varjak a vizsgalt
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trend megfordulasat, akik ennek kdvetkeztében - szempontunkbdl - megrégzott 6pi-
umszivok. E két csoportra nem szabad id6t fecsérelni. Az idével-energidval valé gaz-
dalkodas megkivanja, hogy csak hivatassal rendelkez6 és latni hajlandé emberekbe
fektesslk a fent emlitett energiadt. Es ezek kozul kiket kell els6ll megkeresnem? A
legértelmesebbeket, a legbuzgdbbakat. Hol kell megtaldlnom 6ket?

Arra kell torekednem, hogy minden nagyobb szervezeti egységben (egyhazme-
gye) legyen valakim, akivel sz6t értek. Alapvetden torpedézhatja meg egy egyhdaz-
megye munkdjat egy masik egyhazmegye szemléleti elmaradottsaga. Sulyos, "poli-
tikai" szintl hiba az aru-eladasban, ha eges egyhazmegyéket figyelmen kivil ha-
gyunk. Eme szélesardnyU talajkereséssel parhuzamosan kell megtaldlnom sajat
egyhazmegyém, s ezen belll sajat kornyékem (sajat és kozeli esperesi kerilet, a ko-
zeli koézigazgatasi kdzpont felé koncentralddoé terileti egység) legértelmesebb, leg-
buzgbbb papjait. Ezeken a papokon keresztll at kell alakitani az egyhazmegye koz-
gondolkodasat, gyakorlatilag az egyhdazmegyei bizottsdgokban ki kell vivni gondol-
kodasmaddunk, marketing-latasunk szamara a polgarjogot. Az egyhazmegyei szintd
"jelenlétrél" van tehat szé. A jelenlét alapvetd szempontja: tudati erjesztésre tore-
kedni. Nem feliratozni és beadvanyozni. Nem szabad betévedni a "felllrél-csinalas"
zsakutcajaba. azaz rendre éceszeket akarni adni a plspoknek, hogy ezt és ezt ren-
delje el. Reménytelen és sikertelen torekvés. A plspoknek csak nagyon er6s papi
tudati hattér esetén van maddja - a hivék miatt is, a kdria miatt is - valami olyasmit
elrendelni, ami tulmegy a hagyomanyos elképzeléseken - amelyekrdl egyébként
megallapitottuk, hogy csak sajat temetési menetlinket késziti eld.

Az az elséség, amelyet a politikai célkitlizés a papok szdmdra nyujt a nem-papok-
kal szemben, nem jelent id6beli els6bbséget. Nem szabad azt jelentenie, mert leg-
alabb 6tszor-tizszer annyi - munkankra alkalmas - nem-pap él egy adott terilleten,
mint pap. Ezeknek nagy része oly papok egyhazkozségének tertiletén él, akik nem
alkalmasak munkankra, akik tehat nem fognak eljutni eme alkalmas nem-papokhoz.
Kévetkezik ebbdl, hogy ezeket az alkalmas papoknak kell egybegydUjtenidk, akik ily
maoédon szikségképpen tulnyulnak sajat egyhazkoézséglk hatdrain. Jél ismert jelen-
ség ez a kulonbozd egyhazi mozgalmak torténetébdl, amikor is ez az atnyulas az il-
letékes plébanos tudtaval és nemegyszer kérésével is torténik. Az ily médon elért
és kelléen kiképzett nem-papok jelentés szereppel birhatnak késébb sajat egyhaz-
kozségiukben mindenekelbtt a pap, s ezt kdvetéen mar a pappal egyltt az egyhaz-
kozség tobbi tagjadnak a megnyerésében.

Lathat6 ebbdl, hogy az elsédleges politikai célkitlizésnek mindsitett pap-megnye-
rést nemcsak a papok végezhetik. sokszor a nem-papok joval hatasosabbak. Hama-
rabb elfogadnak valamit egy értelmes és buzgé nem-paptdl, aki - példaul - naluk
gyonik, mint a kollégéatdl, akivel szemben kénnyen tdmadhat az az érzése, hogy van
0 is olyan okos, mit magyaraz neki a masik.

Mindazondltal a nem-papoknak elsésorban a nem-papok megnyerésében lehet
eredményesen buzgdlkodniuk. Mindkét iranyl tevékenységlkben szikséglik van
arra, ami potolja a papi tekintélyt. leginkabb csaladon bellli és kivili életik, tuda-
suk és esetleges irodalmi lecsapddasaik jelenthetik a segitséget e tekintetben.

2. A megnyerés stratégiaja

bizonyos jol kiszamitott egymasutant kivan meg. Az eddigiekbdl kovetkezik, hogy
a legelsé feladat folrdzni a megnyerendbket az 6nbecsapé nyugalombdél. Rdmutatni
arra, hogy a kegyelmi id6 varasa 6nbecsapds, 6pium a magunk szdmara. Szét kell
zUzni mindazokat az elméleteket, amelyekkel korilbastyazza magat a pap abbdl a
célbdl, hogy tovabb folytassa azt a magatartast, amely csupan elfogyast, elérege-
dést eredményez. llyen szemlélet: "6 csak vet, majd az utédna jovék aratnak" - "el6t-
ted is vetettek, neked mar aratni kellene". Egyéb templomok, de féleg sajat templo-
muk statisztikai adataival meg kell gy6zni éket, hogy az 6sszlétszam, de kilondsen
a 14 és 50 év kozotti férfiak szama kétségbeejtéen kicsiny, valdjaban egyhdzkozsé-
gében ez a réteg teljesen kimuléban van. Vilagossa kell tenni szamara, hogy min-
den jészdndéka mellett is az Egyhaz dnmagat felszamoldsanak munkajaban buzgdl-
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kodik.

Dontést kell kivivhunk néla a kovetkezd kérdésben: eladhatatlant bizott réank Jé-
zus, vagy nem azt arusitjuk, amit reank hagyott? Mivel harmadik lehet6ség nincs, a
Jézusban vald hite ré kell, hogy birja 6t arra a szandékra, hogy belemenjen tanita-
sunk és magatartasdnak kritikai vizsgalataba. Mindezeknek a beszélgetéseknek cél-
ja, hogy stratégiank elsd Iépéseként megszilessék benne a plUnkosdi kérdés: Mit
cselekedjlink?

Masodik lIépésként meg kell mutatnunk, hogy szentségkiszolgaltaté gyakorlatunk
egyenest szentesiti arunknak azt a semmibevevését, melynek fokozédd voltat sta-
tisztikai adatokkal is igazolnunk kell (kereslet-csokkenés). Fel kell vazolnunk komoly-
talan esketéseink jovatehetetlen kovetkezményeit a hazassag felbomlasa esetén.
Meg kell értetniink, hogy a hivék nem becslilhetik azokat a szentségeket, amelye-
ket szinte minden személyes eréfeszités nélkiil is megkaphatnak. El kell monda-
nunk, hogy minden puskaporunkat ellévéldézzik a levegébe maradandé haszon
nélkul.

Mire értelmének hasznalatdra eljuthatna a katolikus ember, addigra mar tdl is
van a hétbdl négy szentségen, mégpedig oly mdédon, hogy az elsdaldozéast rendre
koveti a vasarnapi templomba nem jarads, s a bérmalkozas utan rovidesen elindul az
Egyhazrdl vald teljes leszakadas folyamata. lly kortilmények koézott a pap szamara is
csaknem lélektani képtelenség hinni a szentségek hatékonysdgaban. A beszélgeté-
sek soran meg kell valaszolni az 6sszes felmertld nehézségeket. El kell pl. mondani,
hogy az Egyhdznak nincs olyan tanitdsa, melynek értelmében Isten kizdrna az ud-
vosségbdl a meg nem keresztelten elhalé csecsemdket. El kell mondani, hogy az
"ex opere operato" nem azt jelenti, hogy a szabdalyosan kiszolgaltatott szentség ha-
tékony abban az emberben, aki a Jézustél kivant feltételeket nem teljesiti, hanem
azt, hogy a hatékonysdg nem fligg a szentséget kiszolgaltaté személy erényes vagy
nem erényes voltatol.

Ennél a Iépésnél azonban nem szabad sem megrekedniink, sem pedig tllsadgosan
hosszasan idéznlnk. Harmadik Iépésként azt kell tisztdznunk, hogy Jézus lgye alap-
vetéen nem szentségkiszolgaltatasi tgy. Nem, mert a szentségek nem mechanikus
inditéi és biztositéi a jézusi szandékok életlinkben valé megvaldsuldsanak. A szent-
ségek lepecsételik Jézus ligye mellett azokat az embereket, akik igent mondanak
arra, hogy reateszik életiket Jézus Ugyére. Jézus azokat engedte elsdéaldozasra,
akiknek ajkan ilyesféle nyilatkozatok hangzottak el: "Menjlink, és haljunk meg Vele
egyltt mi is... Kész vagyok Veled a bértonbe és a halalba is menni..."

A lepecsételddés jelentéségében nem mérkézhetik avval, amit lepecsétel. Ha ez
az "amit" (Jézus Ugye) nem kapja meg az azt megilletd hangsulyt, akkor valéjdban a
szentségeknek nincs is mit lepecsételniok. S éppen ez jellemzi jelen szentségkiszol-
galtatasi gyakorlatunkat. Jézus tanitvanya els6dlegesen nem szentségkiszolgaltato,
hanem a jézusi Ugy hirdetdje. Utalni kell - a mar elmondottak értelmében - arra,
hogy akar Jézus, akar - a Szentirasbdl lathatdéan - az elsd keresztény nemzedék éle-
tében milyen csekély szerepe volt a szentségkiszolgaltatasnak. Az evangéliumok-
ban k6zolt jézusi tanitdsnak csupan 5%-a foglalkozik szentségtannal és szentségki-
szolgaltatasi Ugyekkel. Jellemz6 ez az arany pl. Szent Pal leveleire is. Méghozza an-
nak ellenére, hogy a pali szovegek tekintélyes hanyada egyhdazépitési kérdésekkel
foglalkozik. Vildgossa kell tenni, hogy ennek a képtelen aranyu hangsulyeltolédas-
nak a kdvetkezménye, hogy a kisgyerekeken és az 6regasszonyokon kivil csaknem
teljes az érdektelenség az Egyhaz szentségei irant. Megkérdezzik beszélgetotar-
sunktdl, hogy a 16 és 50 év kozotti férfiak kdzott van-e heti dldozdja. Kozoljlik, hogy
egy sereg egyhdzkozségben ezeknek a szdma - nulla. Ha mégis akad bel6lik egy-
kettd, ezek nemegyszer lelki sériltek. S éppen azért van ez igy, mert nem nyujtjuk
szamukra azt a feladatot, amelyet csak hasonldéakkal valé kézdosségben tud megva-
|6sitani, s amely feladat és k6z0sség maga utdn vonna a kdzo6sség asztaltarsasagi
lakomaja irénti igényt. Ertelmes embereknek azért nem kell az (igylink, mert azt
élik meg, hogy nincs lgylnk. Ezt a nincset minek pecsételgessék hétrél-hétre? A
papi tudat is meglehetésen bajban van az "lUgyet" illetéen. Abban mutatkozik ez
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meg, hogy a papok egymas kozott is inkabb csak drueladasi Uigyekrdl ill. azok tech-
nikai feltételeirdl hajlanddk targyalni (Uj liturgia, temploméatrendezés, renovalas),
magardél az Ggyrél nem. Természetesen kbzvetlen kdvetkezménye ez a tinet annak,
hogy a papok nagyobbdra csak prédikacié-készités, hittanérara készlilés cimén fog-
lalkoznak magdval az Gggyel (v6. avval, hogy az izemelemzés soran a C. és D. fog-
lalkozasi terlilet nem kapott munkadrat).

Taldn az ezutan kovetkezd negyedik Iépés kivanja meg a legnagyobb aranyu tu-
dati dtalakulast. Vildgossa kell tenniink, hogy a felénk folyvast kozeledd jellegl is-
ten orszaga nemcsak természetfolotti orszag (k6zosség), hanem immanens orszag
is. Az Egyhdznak nemcsak az a rendeltetése, hogy eljussunk a Mennyorszagba, ha-
nem az is, hogy jézus Lelke belénk kerllve, dtalakuljon a Fold szine, s torténelmileg
lemérhetd |épésekben valdsuljon meg az az igéret, amelyet a profétak olyan meré-
szen és harsany képekben rajzoltak meg a messiasi id6krél. A Jézus eldtti évszazez-
redek emberei szdmdra is adva van a Mennyorszagba valé bekerlilés lehet6sége
(vO. Jézus nyilatkozataival a niniveiekrdl és Saba kiralyngjérél), szamukra is adott az
Udvozilés lehetésége. Nem ennek a biztositdsa az Udvtorténet Ujszovetségi szaka-
szanak a meghatarozdja. Korunkra eljutottunk oda, hogy vagy reményt tudunk kel-
teni az immanens orszag, a jézusi szemléletet képviselbk, a jézusi életet él6k torté-
nelmi és torténelmet formald kézossége irant, vagy csak az éregeket, gyermekeket,
a haldoklékat és a habalygdsokat nyerhetjik meg.

Mindez annyit jelent, hogy korunkban vagy konkrét (par csaldadot magaba foglald)
szeretetkozosségek épitésének és ezek templomi 6sszehangoldsanak fogjuk fol kul-
detésiinket, vagy elfogy a kildetés lehetésége a ldbunk alél. Vagy létrehozzuk a
nem bioldgiai (vérségi) alapu, és nem politikai jellegli (nem gazdagodni, erét alkal-
mazni és hatalomra jutni akaré) szeretetk6zosségeket, vagy nem vagyunk semmi
masra valdk, csak arra, hogy mint észre sem vehetd, jelentéktelen liturgikus szol-
galtatd lUzemet az egyre csokkend kereslet 0sszetapodjon. Ra kell jonnlink, hogy
minden egyéb, mint a radikalis Evangélium, eladhatatlan. Meg kell értenlink, hogy a
tisztesség-etika képviseletére ott vannak a politikai partok, ott van az ateizmus is.
Tudatositanunk kell, hogy az emberek nem hajlandék tobbé templomba jonni azért,
hogy becslletesek legyenek. Meg vannak gyézédve arrél, hogy erre templombaja-
rés nélkil is képesek. Potkdvéval nem tudjuk Ujra Osszeszedni a rankbizottakat,
csak a hamisitatlan jézusi tanitas szivet megdobogtaté szemeskavéjaval.

A stratégia 6todik, utolso Iépése. Baratsag, szovetség annak irdasztal melletti és
beszélgetésekben torténd kidolgozasara, hogy mi a kinyilatkoztatas tartalma, pon-
tosabban, hogy mi Jézus megtestesilésének neklink adott programja. Ez a program
volna leghatarozottabban a jézusi Ggy. Amig ez az "lUgy" nem képes beldlink ener-
gia-aldozatot, id6-raforditast kivaltani, addig semmi sem toérténhetik. Azaz amig
nincs idénk foglalkozni avval, hogy mit is bizott reank Jézus, addig teljesen remény-
telen, hogy a hatastalannak megmutatkozott steril mondanivaléinkbdl eljussunk Jé-
zus alkotoképes mondanivaléihoz. Eppen ezért stratégidnknak alapvetéen azt kell
megcéloznia, hogy a pap havi 200 Uzemi érajabdl jelentds mennyiség jusson a C. és
D. foglalkozasi terlletre. Minden egyéb csak ezutan kovetkezhetik. Aki Jézust szol-
galja, az a jézusi Orémhirt, a jézusi Ugyet szolgalja. Amig meg nem értjik az Orom-
hirt, az Ggy Fold szinét atalakité erejét, addig semmit sem tehetink.

A stratégiai célkitlizés ennek kdvetkeztében papi munkakozosségek létrejottében
Olt testet. Ahhoz, hogy a létrejov6é papi baratkozasok ne kérész-életliek legyenek,
kozos és koordindlt szellemi munka végzésére kell szovetkeznidok. Egyszerlibben
szbélva: munka- és nem mer6 pletyka-kozosségnek kell lennie. Inkabb az utébbi felé
hajlunk, inkabb "gyakorlati" dolgokat szeretiink megbeszélni, ha egyltt vagyunk. Az
azonban nem biztositja azt az idéraforditasi folyamatos szandékot-fegyelmet, amely
nélkil egy papi vagy nem-papi k6zosség huzamosabban nem maradhat életben.

3. Taktika

Mindezen stratégiai feladatok teljesitése soran messzemenden figyelembe kell
vennlnk a lélektani torvényszerliségeket. Egyszerl(ibben szdlva: nagyon nagy szere-
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tettel kell végeznlink dolgunkat. Tekintettel kell lennink a megnyerenddnek hitére,
Oonérzetére. Feladatunk mindenképpen nehéz. Végeredményben azt kell elérnink,
hogy ne azt gondolja kereszténységnek, amit addig annak gondolt, hogy ne azt te-
kintse célravezetének, amibe idaig torekvéseit fektette.

Talan ezt fogalmazhatnék meg legfébb szabalyként, hogy semmiképpen se ta-
madjon partneriinknek olyan érzése, hogy a vitak soran 6t legydzték. Meg kell ad-
nom szamdara a lehetdséget, hogy neki megfelel6 iramban lathassa be azt, amit
képviselek. Csak akkor van erre médja, ha az 6nérzetét nem tépdzom meg. Vélemé-
nyének barmely értékelhetd mozzanatat hangsulyozottan értékelnem kell. Gyakor-
lati munkajanak altala nagyra értékelt, szdmara reménykeltd mozzanatai irant
Oszinte érdeklddéssel kell viseltetnem. Stilisztikailag soha meg nem engedhetem
magamnak az "én" és a "te" ill. "ti" szembeadllitast. Mindig csak tobbes szam elsd
személyt hasznalhatok. Példaul: nem /atjuk feladatainkat, sajat temetési menetiin-
ket készitjik eld, botranyosan rossz hatasfokkal dolgozunk stb.

Nem kétséges, hogy stratégiai célkitizésink nem kevesebbet jelent, mint hogy
feje tetejére dllitsuk a tarsunkban meglévé keresztény tudatot, de a lélektani torvé-
nyeket figyelembe vevd taktikai cél épp az, hogy ez partnerlink hitének és 6nérze-
tének megrendullése, sérllése nélkll torténhessék meg. Ez avval jar, hogy kérdé
mondatokban fogalmazzuk meg véleménylinket, s ne a laték s fényességben [évdk
kinyilatkoztatasait k6zoljik a sotétségben jarék szamara. Példaul igy: "Nem gondo-
lod, hogy Jézus szamara elgondolhatatlan a gazdag lUdvo6zUlése? Hiszen borzasztdéan
terhelének és egyértelmlinek latszanak az idevagd jézusi nyilatkozatok." Vagy: "Te
elhiszed, hogy félmilli6 esztenddn keresztil csak blnt és karhozatot termelt az az
emberiség, amelyet Isten a maga szamara és 6romére teremtett? Nem furcsa né-
ked, hogy a Jénas-korabeli niniveiek is Gidvozilhetnek?"

Ha ezt a stilust hasznéljuk, akkor van mdd a taktikai visszakozésra, ha nagyon
nagy és heves az ellenallas. Visszakozhatok: "Ezek bizony nehéz kérdések!" S ma-
rad a baratsdg és folytatédhat a parbeszéd. Nagyon fontos szabaly: nem leirni a j6-
szandéku embereket, nem 0Osszeveszni velik, még kevésbé megsérteni dket, azaz
azt az érzést hagyni bennik, hogy megatalkodottaknak, linkeknek, hivatasnélkuiliek-
nek gondolom Gket. Azokban sem szabad ilyesminek maradni, akikkel nem marke-
ting-kivalasztas kovetkeztében, hanem egyéb taldlkozdsok formdajadban van alkal-
mam beszélgetni. Tisztaban kell lennem avval, hogy nagyon érzékeny a papi lélek:
tudatalattijdaban hordja, hogy valami nem stimmel. A taktikai célkit(izés a marketin-
get csindlé pap lelkének szeretet-préobdja. Babaként kell dlinunk paptestvéreink mel-
lett, hogy bennik magukban csirazhasson ki s kelhessen életre az a mag, amelyet
sikerUlt lelkik mélyébe juttatnunk.

A taktikai célkitlizésnek van egy tovabbi feltétele is. Amig sajat egyhazkdzségem-
ben nincsen semmi eredmény, addig hianyzik szavaim aranyfedezete. Errél a fede-
zetrdl a partnernek tudnia kell, de magamnak errdl igen keveset és azt is igen sze-
rényen kell mondanom. Igen szerényen, pl. igy: megprébaltam, s tudod udgy ortl-
tem, mert azéta két hivem is igényli, hogy foglalkozzam vele. Micsoda helyzeti
elényt jelentene a marketing-célkit(izésl papnak, ha evvel fordulna hozza egy pap-
testvére: Hogyan tudod ezt megcsinalni? Jéval kénnyebb lenne a dolgunk, felelni
kellene csupan, s megtakarithatndk a kérdésfeltevésekkel torténd beszélgetést pro-
vokalast nagy tapintatot kivané nehéz munkdjat.

Egyhazkozségi marketing

Az orszagos marketing politikai célkitlizése: az értelmes és buzgé pap megnyeré-
se. Nem csupan két szép szeméért, hanem azért, mert egyhazkézsége van. Mert
munkaviszonyszerlden van rabizva néhdny szdz, esetleg néhdny ezer vagy tizezer
ember. rajta fordul, kibdvil-e az egy fés lizem tobb féssé. A pap ellenére nem lehet
egy egyhazkdzségben hatdsosan dolgozni, barmily kiképzett erék prébalkozzanak is
vele. A siker minimdlis feltétele, hogy a pap joéindulatian eltlrje a kiképzett erék
mondanivaldjat és gyakorlati munkajat.

Az egyhazkdzségi szintd marketing tennivaldit is a harom célkitlizésnek megfele-
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I6en 6sszegezzlk.

1. Kinek kell eladnom?

Az egyhdazkozségi szintd "politikai célkitlizés": a pap tizenkettéjének a kinevelése.
A még oly értelmes és buzgd pap sem érhet el eredményt, ha egymagdaban kell
megbirkéznia szdzakkal, ezrekkel. A tizenkett6 nélklll az egyhdzkozség egy olyan
zaszlbaljhoz hasonlit, amelynek van egy fétisztje és 6tezer kdzlegénye. Ebbdl adé-
dik a katolikus egyhazkozségi képlet: az otezer nem csindl semmit, az 6tezernek
egy kis toredéke hallgatja, hogy milyen szépen vagy nem szépen prédikdlnak neki.

Ahhoz, hogy a pap képes legyen a maga tizenkettdjének kinevelésére, alapvetd
feltétel, hogy az el6z6 részben targyaltak nala sikerre jussanak. Ez a siker éppen azt
jelenti, hogy elkotelez6dott a maga tizenkettdjének a kinevelésére. Ahogyan az or-
szagos szintd marketing sikjan, itt is a célkitiizés |ényegében a kivalasztast jelenti.
Kikbdél valogassa 6ssze a maga tizenkett6jét? Nem gyerekek, nem oOregek. Elsédle-
gesen nem ndék és elsédlegesen nem a hdzassdgot nem kotott férfiak. "Elkezdem az
els6aldozdkkal, a kis ministransokkal, s majd ha ezek feln6nek..." - ez az 6nbecsa-
pas. Miért nem az apjukkal? Hiszen az apjukkal a 20-30 év elétti kapldnok még sziv-
gardaztak, cserkészkedtek, szindaraboztak is! Eleve fegyverletétel és a marketing-
célok meghilsulasa, ha elfogadom: az apjuk nem ér ra ilyesmire... esetleg eljon a
templomba, tegezédni, poharazni is hajlandd veliink, de sokkal érdektelenebb sza-
mara az egész ugy, semmint, hogy vele le lehessen Ulni teologizalni. A gyerekekre
valo er60sszpontositas a legalapvetébb "politikai" szintl hiba. Alapjaban teszi lehe-
tetlenné a marketinget.

Az dregek inkabb kaphatdk. De a nyugdijasok &ltal képviselt ligy eleve reményte-
len, hiszen nem a dolgozé embernek vald. Az 6regekbdl alkotott tizenkettd eleve azt
a tudatot erdsiti a rankbizottakban, hogy az altalunk képviselt kereszténység nem
dolgozdknak valé. Ugyanez a helyzet a nem-csalddosok esetében is. "lgen, egy pap
vagy egy névér vagy egy férjhez nem ment nd - 6k csinalhatjak, mert nincs csalad-
juk". Eredmény: csak csalddi szolgdalat nélkil éléknek valé a kereszténység. Ezekkel
a valasztasokkal 1ényegében levalasztjuk Ggylnkrdl - magat a tdrsadalmat. Féleg fi-
atal édesapakat és kozvetlenill ndstilés elétt allé férfiakat kell tehat kiszemelnink.
Mdasodsorban természetesen ndéket is, lehetdleg ezek feleségeit és valasztottait. Ha
ezek mellett adédnak nem csalddosok, ebbdl nem szlletik mar meg a fentiekben
emlitett kdros szemléleti reakcié. A férfiakra tett hangsuly semmiképpen sem sor-
vaszthatja kivétellé a néknek a tizenkettébe valé bekerilését. Sok okon: Jézust is ki-
sérte ndi csapat, korunk hangos a néi egyenjogusag igényétdl, hiveink kétharmada
pedig nd.

Mi a legalkalmasabb tizenkett§ megtaldldasnak optimalis médja? Lehet, hogy
megtalalom dket a meglévd egyhdztanacsban ill. képviselétestiletben, de ez tobb
mint valdszin(itlen. Ott rendszerint 6regeket talalunk, akik belecsontosodtak mar
abba, hogy gazdasagi hivatalt képeznek, amelyben vagy van valdésdgos szereplk,
vagy csupan fejbolint6 és alairé janosok. Lehet, hogy a pap megtalalja a maga ti-
zenkettdjét a gydntatdszékben és az aldoztatdracsnal - legalabbis részben. Ambar,
ha nagyon elhanyagolt allapotban van az egyhdazkozség, esetleg csak 6regasszo-
nyokkal és lelki sérlltekkel taldlkozik gyéntatdi és aldoztatdi tevékenysége sordn.
Az alkalmas személyeknek legalabbis egy részét a templomtdl mar elszakadtak ko-
rében fogja megtalalni. Hogyan? A senkit sem kihagydé csalddlatogatasok soran. A
csaladlatogatas technikajardl csak ennyit: a lélektani torvények figyelembe vétele
mellett a papnak minden egyes csaladdal kulén kdzolnie kell, hogy nem pénzbesze-
dd, nem egyhazi objektumokat épité, nem liturgikus szolgaltatd vallalatot képvisel,
hanem az élet Orémhirét hozza nekik. Azaz megnyilatkozésaikba belekapcsolédva
ki kell hirdetnie hazukban, lakasukban az Evangéliumot. Ha valami kis érdekl6dést
mutatnak, biztositania kell 6ket, hogy amint ideje van rea, Ujra meglatogatja 6ket.
Ugyanakkor hivnia is kell 6ket. Nemcsak a vasarnapi szentmisére, hanem a kilénbo-
z8 korcsoportok szamara rendezett templomi szentiras-magyarazé megbeszélések-
re is.
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Nem kétséges, hogy ezt a munkat csak 6riasi idé- és energiaraforditas mellett le-
het elvégezni. Amennyiben a marketingezd pap a maga Uzemi 6rainak egyharma-
dat forditja erre a munkara, alighanem a minimumot teszi, ami mellett mar munkaja
a kitlzott cél szempontjabdl eredményes lehet. Az egész egyhazkozség egyszeri ily
maodon torténd végiglatogatasa utan a kiszemeltekre koncentralja energidit. Ha 6sz-
szesen kett6t, vagy harmat sikerll kiszemelnie és azokban mélyebb érdeklddést ta-
masztani, akkor is Ugy fogja kezelni 6ket, avval az elséség-biztositassal, ahogy és
amivel Jézus kezelte a maga tizenkettéjét. S evvel attérhetiink a stratégiai célkitl-
zésre.

2. A megnyerés stratégiaja

A kiszemeltekkel Iényegében a papokkal kapcsolatban mar leirt hosszas tudatat-
alakitd munkat kell elvégeznink. Valdszinl, hogy a papok szamara felvetett kérdé-
seket meg kell eléznie bizonyos alapvetd jelentéségli kérdések megtargyalasanak,
amindk pl.: lehet-e tudni azt, hogy van Isten? - mire "hasznalhaté" az Isten? - lehet-
e tudni azt, hogy Jézus feltdmadott? Ezek tisztdzasa utan kerllhet sor a papokkal
kapcsolatban emlitett kérdések megbeszélésére. Mindez annyit jelent, hogy a pap
200 Uzemodrajanak felosztasaban jelentds mdédosulasok torténnek. A C. és D. pont
idébeli ellatottsaga nélkil nem képes a G. és H. ponttal jel6lt foglalkozasokra; s a G.
és H. pont Ujabb jelentés iddaldozatokat kivan téle. Ez feltétlenil avval az ered-
ménnyel jar, hogy az a négy hagyomanyos munkaterilet, amely jelenleg a pap Uze-
mi idejének csaknem szaz szazalékat lefoglalja, 6tven szazalék ala kell zsugorodjon.
Ez természetesen nem lehetséges abban az esetben, ha a pap "lUgyeletet tart" a
plébanidn, ha maga végzi az adminisztraciot.

Az egyhdazkozségi lzem hagyomanyos formait természetesen fenn kell tartani, de
a pap atalakult jézusi tudattartalmaival atszinezve. Az értelmetlenné valt formdakat
fokozatosan hattérbe illetéleg ki kell szoritani. Tiz-tizen6t ember kedvéért nem lehet
fenntartani az esti szentmisét, amely tonkreteszi a pap csaladlatogatasi lehetésé-
gét. Nem lehet triduumokat rendezni az azon megjelend 30 6regasszony kedvéért.
Kozben igyekezni kell a hagyomanyos munkak terlletén Uj, hatékonyabb formdkat
teremteni: prédikaciét helyettesité megbeszélések, kilénbdzd csoportok szentiras-
olvasasi, féléves vasarnap délel6tti hazassageldkészité tanfolyamok félévenként
vagy évenként stb.

A tizenkettdvel végzett munka természetesen lassan ugyan, de biztosan megter-
mi a maga gylumolcseit. A tizenketté apostoli prébadtjai nyoman kialakul a tizenket-
t6 tevékenységi terilete. Jelenti ez mindenekel6tt a pap csalddladtogatasi munkaja
nagyrészbeni atvételét. Részben terileti alapon, részben pedig bizonyos személy-
kategéridkra vonatkozéan. Ez utdbbi pl. annyit jelent, hogy latogatas-sorozatban ré-
szesitik azokat a még templombajardsra meg nem nyert hdzasokat, akik kisbabat
varnak. E latogatasok soran megbeszélik, van-e igénylk keresztelésre, és mily felté-
telek teljesitése mellett van értelme annak, hogy megkereszteljék majd a kis jove-
vényt. A tizenkett6 tovabbi feladatai: a gyermekek és 6regek templomi foglalkozta-
tasait atvenni a paptdl, sajat csaladlatogatasi tertletikon létrehozni a keresztény
csaladok kb6z6s szentirds-olvasasait, tehat azokat a hazankénti egyhazakat, ame-
lyeknek 6sszehangold helye a templom. Az imént emlitett feladat-atvételeket szik-
ségszer(ivé teszi az, hogy a tizenkett6é nevelésének a gyimolcsei megnovelik a pap
feladatait. E gyimolcsOk ugyanis abban is jelentkeznek, hogy egyre tobb és tobb
embernek tamad igénye igényes jellegli egyéni lelkivezetésre, ami megint csak a
pap komoly idéraforditasat feltételezi. A gyimolcsok érésének késbbbi szakaszaban
a pap ugyanis jelentds részben mentesll a csalddlatogatasi feladatok alél, de a n6-
vekvd szdmu és allandd fejlédésen keresztilmend igényes hivék szellemi ellatdsa
egyfeldl, egyéni lelki kiszolgalasa masfeldl igen jelent8s készulési ill. emberekkel
foglalkozasban megnyilvanulé terhelést rak a marketing-szinten dolgozé papra.

Mindez persze hosszU évek, taldn évtizedek munkajanak eredményeként johet
csak létre. De van mdd a folyamat bizonyos mérték( felgyorsitasara. Hogyan, Egy-
hazkozségen kivil él6, mdasoktdl "kiképzett" nem-papok egyhazkdézségi munkdra
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meghivédsaval és munkaba allitasaval. Ez jelentésen felgyorsithatja az egész folya-
matot. sok esetben nemcsak az egyhazkoézség hivéinek, hanem a hivék vezetdjé-
nek, a papnak a fejlédési folyamatat is.

3. Taktika

A papnak mindenekel6tt be kell fogadtatnia magat azokkal, akik ott helyben az
egyhazkozséget ténylegesen jelentik, a templombajarékkal. Amig meg nem ismerik,
meg nem szeretik, ki nem érdemli megbecsulésiket, addig sem tudattartalmaik,
sem egyhdazkozségi életformaik megnyilvanuldsa ellen nem lendilhet tdmadasba.
Ezutan foghat hozza prédikacidi és csaladlatogatasai soran tudatuk fokozatos atala-
kitdsdhoz. Semmiképpen sem szabad magdara haragitania 6ket, kelléen és és sok-
szor meg nem magyarazott és dltaluk meg nem emésztett djitdsokkal. Kiléndsen
nem szabad magara haragitani 6ket liturgiai, templomberendezései Ujitasokkal. Ah-
hoz, hogy a pap be tudja venni a hivok szivének varat, ahhoz a papnak bizonyos
hatorszaggal kell rendelkeznie a kdrnyék papjait illetéen is. Figgetlendl attél, hogy
a koérnyék papjai megnyerhetdk-e marketing szintd munkara, feltétlenil sziikséges,
hogy kialakuljon a kilonb6zd szemléletl és gyakorlati szomszéd papok kdlcsonods
egymast becslilése, hogy érvényesilhessen az egymas belligyeibe valé be nem
avatkozas elve.

Kovetkezik mindebbdl, hogy a szentségkiszolgaltatas jézusi feltételeinek torvény-
er6re emelésében ki kell varni a megfelelé idépontot. Csak akkor kerilhet sor re3,
amikor megvan mar az emlitett hatorszag a kérnyez6 papsagnal, amikor az egész
templombajaré kozénséget meggydztem annak szikségességérdl, amikor a magam
tizenkett6jével annyira jutottam mar, hogy tudjak hirdetni az Evangéliumot és elko-
telezédtek egészen a csaladlatogatasok vallalasaig is. Amig mindez nincs meg, ad-
dig a papnak "sirnia" kell, hogy nem szabad megkeresztelnie a templomba nem jaré
szUl6k gyermekét, mert ki fogja kereszténnyé nevelni 6ket..., nem igérni kell temp-
lombajarast, hanem mar a keresztelés el6tt gyakorolni stb. stb. S a siras utan még-
iscsak meg kell tennlink azt, amirdl esetleg érakon keresztil magyardztuk, hogy
nem tehetjik. Miért? Mert ha idének el6tte "térvényerdre" emeljik a mondott felté-
telt, hamarosan az lesz a helyzet, hogy a templomba nem jaré szulék el sem men-
nek a plébanoshoz, "Hiszen Ugysem kereszteli meg!", hanem atmennek a szomszéd
kozségbe, ahol a meg nem teremtett hatorszag kovetkeztében minden tovabbi nél-
kGl megkeresztelik.

Eredmény: minden kapcsolatom megszakad azokkal, akiknek egyébként sirhat-
nék, akik nekem igéreteket tennének. Nemegyszer ellenségeim lesznek, mig a siras
esetleg j0 baratsagot is eredményezhet. Ebben a helyzetben a papdhatatlanul
elébb-utébb felszilt viszonyba kerll "elkereszteld" pap-szomszédjaival, ami pedig a
taktikai célkitlizés teljes meghilsulasat jelenti.

Nagyon fontos, hogy senkit se érhessen varatlanul semmiféle szentségkiszolgal-
tatdsi feltétel. Keresztség, elsdéaldozads, bérmalds, esketés dolgaban allandé jelleg-
gel "dragitanunk" kell, de ez a dragitds nem térténhetik b6séges és nemcsak kdzos-
ségben, hanem személyenként torténd tudati rahatasok nélkil. A papnak és a tizen-
kettének a megkivant feltételeket az érdekeltekkel azok otthonaiban is meg kell be-
szélniok. Hogy mindezekre az egyhazi megajanlas 6sszeszedése biztositja a megfe-
leld keretet - ezt talan emliteni sem kell.

*

Az elfogyas megallitdsanak, az Uj sarjadas elinditdsdnak nincs varazsszere. Csak
egy segithet: a jézusi tudattal valdé azonosulas ill. az ettdl ihletett munka, ami a je-
lenlegi Uzemi energiak megnovelését... nem, megsokszorozasat jelenti.
Befejezés

A fentiek taldn azt is nyilvanvaléva tették, hogy a tanulmdanyunk elején felvazolt
szomoru allapotok nem érthetetlen véletlenek és els6dlegesen nem is rajtunk kivul-
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allé er6k munkajanak a kovetkezménye. nem kétséges, hogy a szdzadok soran egy
olyan, Jézustdl elhajld, eltartalmatlanodasi folyamat indult meg, amelynek korunkra
értek be a gyimolcsei. Korunk embere nem képes tobbé magat, életét a szentantal-
Ugyletekre bizni. Tapasztalja, hogy az orszag politikai életének intézésére az Eqyhaz
a torténelmi fejlédés kovetkeztében illetéktelennek bizonyult. Mindennek kévetkez-
tében a tarsadalom 95%-a szamara nincs ok, aminek erejében meghallhatna a ha-
rang szavat... és elmarad a templombdl.

A kereszténység induldsakor is hidnyzott a fenti két inditék, harang sem volt,
amit meghuzhattak volna, s mégis sarjadasnak indult a Jézustdél elvetett mag, mégis
novekedett a Tizenkettd altal képviselt kisded nydj. Nem véletlentl. Volt ennek a
kisded nydjnak 6éromhir-tartalma, szentantal-lgyletek és politikai elhivatottsag nél-
kil is. Megvolt e nyajban a jézusi Orémhir, amely 6rémhir volt a nydj szdmara az
emlitett tartalmak nélkil is, és nem hallgatékbdl, hanem hirdetékbdl allt a nyaj.
Meg kell talalnunk ezt a tartalmat. S evvel a tartalommal ki kell nevelni a hallgatéva
deformalédott hivébdl a hirdetét. S éppen ennek a deformacidénak az eltlintetését
szolgadlja a lelkipasztori marketing.
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